海口江东新区关于支持
外籍人才集聚的若干措施（征求意见稿）
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为深入贯彻落实《海南自由贸易港建设总体方案》，进一步提升海口江东新区外籍人才服务水平，营造有利于外籍人才创新创业、加速集聚的良好环境，通过创业政策扶持、提升外籍人才工作生活便利度、举办外籍人才活动、保障外籍人才来华通信业务、国际化氛围宣传等多方面举措，吸引更多外籍人才到江东新区创新创业和生活，现结合江东新区实际，制定本措施。
第1条 提供外籍人才创业支持。对在江东新区CBD区域创业的外籍人才给予创业支持。具体包括：
（一）租金补贴：对在江东新区CBD租赁楼宇商铺展业的外籍人才，按照租赁合同50%的租金标准，按月给予补贴。
（二）物业费补贴：对租赁CBD楼宇商铺展业的外籍人才，按照租赁合同50%的物业费标准，按月给予补贴。
（三）一次性补贴：在CBD展业超过1年的外籍人才，实际经营一年后，给予一次性补贴，补贴标准为：租赁面积不超过100平方米（含）的，一次性补贴3万元；租赁面积在100平方米和200平方米（含）之间的，一次性补贴5万元；租赁面积超过200平方米的，一次性补贴10万元。
（四）就业补贴：对在CBD楼宇创业的外籍人才，按其雇佣的员工人数提供就业补贴，聘请人员且实际经营超过一年的，给予2000元/人/年的就业支持（以聘请人员实际工作月份数按比例发放）。
第二条 探索创业孵化支持
（一）充分运用孵化器、加速器、产业园等产业平台资源，探索提供7-14天免费人才公寓、3-12个月免费创业工位、岗位推介、创业辅导、投融资对接、参观考察等综合服务。
（二）帮助外籍人才快速启动创业项目。鼓励外籍人才从事电商直播或开展其他形式的创业经商活动，以商导流，打造外籍人才创新创业浓厚氛围。
（三）为外籍留学生设置勤工俭学岗位，鼓励企业优先面向“一带一路”沿线国家留学生开放实习机会，为本地企业储备国际化人才。
第三条 优化医疗健康服务
（一）在园区三甲医院建立外籍人才就医绿色通道，为外籍人才提供预约诊疗、优先检查、住院协调等服务。
（二）海口江东新区管理局为全职在琼工作的A、B类外籍人才及其家属购买商业医疗保险，推动国际商业健康保险与本地医疗机构的合作，实现直接结算，减轻外籍人才就医负担。建立商业健康团体保险保费标准动态调整机制，根据经济发展情况，适时调整保费金额。
（三）发布外籍人才就医便利化指引，提供涉外医院资讯服务信息，确保外籍人才就医无障碍。
第四条 优化教育服务
（一）为意向入读义务教育阶段公办学校的外籍人才子女提供教育服务，指导申请入学。
（二）支持园区内普通重点高中设立国际班，为园区内外籍人才提供多种子女教育选择。
第五条 提供住房补贴。对在江东新区工作居住的A、B类外籍人才给予住房补贴，依据《外国人来华工作分类标准(试行)》进行分类，按照来华工作许可类别为外国高端人才（A类）1500元/月，外国专业人才（B类）1000元/月的标准发放补贴，补贴期限累计不超过3年，须在外国来华工作居留许可生效之日起5年内申领完毕。本措施与海南省引进人才住房补贴按就高但不重复的原则享受住房保障。
第六条 提供生活补贴。对在江东新区工作的A、B类外籍人才提供生活补贴，依据《外国人来华工作分类标准(试行)》进行分类，按照外国高端人才（A类）1000元/月，外国专业人才（B类）500元/月的标准发放，补贴期限累计不超过3年，须在外国来华工作居留许可生效之日起5年内申领完毕。
第七条 优化政务服务
（一）放宽外籍留学生毕业后签证延期时间，方便其工作或创业。
（二）对已连续两次办理1年以上工作类居留许可的外籍人士，支持申办1-5年长期居留许可，不断提升城市国际吸引力和扩展国际“朋友圈”。
（三）江东新区政务大厅提升多语种展示度，新增专设设置外籍人才服务窗口，配备外语服务人员，一站式提供外国人来华工作许可、居留许可等审批服务，提供外国人工作生活相关政策咨询。
第八条 打造国际人才社区。依托仁恒滨江园、万华国际社区以及哈罗学校现有外籍人才基础，2025年落地“江东国际人才社区”，提供集成式、国际化一站式服务，吸引外籍人才入区居留。
第九条 丰富外籍人才活动。定期举办外籍人才职业发展论坛、国际文化交流节和外籍人才节日主题活动等外籍人才交流活动，吸引全球优秀外籍人才参与，促进外籍人才之间的交流与合作。
第十条 保障外籍人才通信服务便利。外籍人才办理完工作许可、居留许可时，向外籍人才一并提供三大运营商上门服务电话，由相关运营商提供外籍人才办理电话卡预约上门服务。
第十一条 保障外籍人才跨境通信业务。为外籍人才来华提供便捷、高效、稳定的通信服务，尤其保障跨境通信业务的正常使用。
第十二条 提供双语服务与指引。在江东新区重点区域完善双语服务和指引标识体系，提供工作生活指引、服务手册等，确保外籍人才在江东新区生活工作无障碍。
第十三条 附则。外籍人才可分期或一次性申请补贴，需提供相关证明材料，如外国人来华工作许可、居留许可证明、个税缴纳记录、租赁合同等。江东新区管理局对外籍人才创业情况及时跟进监督，发现弄虚作假或存在偷税漏税等违法违规行为的，取消后续补贴并追回前序补贴，情节严重的报司法机关处理。本措施自   年  月  日起施行，有效期三年。本若干措施内保障政策以就高不就低的标准，不可叠加适用。本措施由海口江东新区管理局负责解释。
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